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FORMULARZ REKLAMACJI

DANE KLIENTA
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DANE TOWARU
Nazwa produkiu: ........oeeeeeeiee e Data zakupu: ...
Data wypetnienia reklamacji: ...........cccccoiiiiiiiiiiiiis
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ZADANIE REKLAMUJACEGO

"~ Wymiana produktu na nowy
Naprawa produktu

Zwrot zaptaconej ceny towaru
7+ Obnizenie ceny produktu

podpis klienta: .................oooeeil

Ogolne warunki sktadania reklamacji:

1. Reklamacja powinna by¢ ztozona na pismie (poprawnie wypetniony formularz reklamacji) i przestana wraz z produktem z
produktem na adres: Brama nr 10, ul. Krakowska 87A, 32-050 Skawina

2. Towar powinien by¢ zabezpieczony przed uszkodzeniem w trakcie transportu. Nie odpowiadamy za wady powstate podczas

transportu wynikajgce z niewtasciwego zapakowania towaru do wysyiki.

3. Reklamacja obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w zakupionym towarze, pod warunkiem, ze produkt

uzytkowany byt zgodnie z jego przeznaczeniem.

4. Sprzedajgcy zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od dnia jej otrzymania oraz poinformowania

Kupujgcego o wyniku rozpatrzenia reklamacji.

DECYZJA DOTYCZACA REKLAMACJI (wypetnia sprzedajacy)

Data otrzymania reklamacji: ...........ccccoveiiiiiiiiiiie e L

DeCyzja SPrzedawCy: ......coceeiiiiieieeaiiiee e pieczatka i podpis Sprzedawcy



